TOLLNET

Licencni podminky

Poskytovatel licence
TollNet a.s., se sidlem Holusicka 2221/3, Praha 4, 148 00, Ceska republika, ICO: 29055059

Nazev ,Billien” a logo obsahujici nazev spolecnosti TollNet a.s. jsou ochranné znamky spolecenstvi
(Community Trade Mark) registrované Spolecnosti TollNet a.s. Nabyvateli licence se neudéluje
opravneéni k uzivani téchto ochrannych znamek spolecenstvi.

Nabyvatel licence

Nabyvatelem licence je fyzicka osoba - podnikatel nebo pravnickd osoba, ktera uzavie
s poskytovatelem licence smlouvu o dodavce softwarového produktu (dale jen jako ,,smlouva“). Tato
smlouva ve svych ustanovenich stanovi parametry, které se pouziji k interpretaci ustanoveni licenc¢nich
podminek nize, a odménu, kterou poskytovatel licence za poskytnuti licence obdrzi.

Uzivatelé

Koncovymi uzivateli se pro potfeby téchto licen¢nich podminek rozumi existujici nebo budouci koncovi
zakaznici nabyvatele licence.

UZzivateli se pro potfeby téchto licenc¢nich podminek rozumi osoby, které nabyvatel licence povéri
provoznimi ¢innostmi spojenymi se softwarovym produktem (napfiklad obsluzny persondl) a koncovi
uzivatelé.

Predmeét licence

Tyto licen¢ni podminky se pouziji pro softwarové produkty a souvisejici dokumentaci, u kterych je
drzitelem majetkovych prav autorskych poskytovatel licence. Tyto softwarové produkty jsou chranény
zakony Ceské republiky o autorském pravu, ustanovenimi mezinarodnich smluv a vSemi dalsimi
prislusnymi pravnimi pfedpisy.

Poskytovatel licence udé€luje nabyvateli licence souhlas suzivanim softwarového produktu za
podminek stanovenych v téchto licencnich podminkach.
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Forma licence

Licence je poskytovana jako nevyhradni.

Uzemni rozsah licence

Pokud v téchto licen¢nich podminkach neni dale uvedeno jinak, licence je udélovana s omezenim na
tzemi urcené ve smlouvé. Uzemni rozsah licence stanoveny ve smlouvé ma pfednost pred
ustanovenimi téchto licen¢nich podminek.

Casové vymezeni licence

Licence je udélovana na dobu trvani majetkovych prav poskytovatele licence k softwarovému
produktu, pokud v téchto licenc¢nich podminkach neni dale uvedeno jinak a pokud ve smlouvé nebude
ujednana jina doba trvani licence.

Mnozstevni omezeni licence

Licence povoluje uzivani softwarového produktu neomezenym poctem uzivateli, pokud v téchto
licen¢nich podminkach neni dale uvedeno jinak a pokud ve smlouvé nebude ujednano jinak.

Vécné vymezeni licence

Spolu se softwarovym produktem se licence vztahuje i na uzivatelskou dokumentaci, napovédu
v softwarovych produktech, instala¢ni média nebo soubory (pokud jsou poskytnuty), a dokumentaci
pro administraci a technickou podporu. Poskytovatel licence muze dale za stejnych podminek
poskytnout i dalsi souvisejici dokumentaci, audiovisualni soubory a podobné.

Udéleni podlicence

Pokud ve smlouvé nebude ujednano jinak, poskytovatel licence souhlasi s tim, aby nabyvatel licence
poskytl tiplatné nebo beztiplatné opravneéni tvorici soucast licence tfeti osobé v podobé podlicence, a to
na nejdéle na dobu trvani licence podle téchto licen¢nich podminek. Dalsi svoleni poskytovatele licence
neni v této véci potiebné; nabyvatel licence je vSak povinen bez zbytecného prodleni informovat
poskytovatele licence o udéleni podlicence, o nabyvateli podlicence a o podminkach udélené
podlicence.

Opravnéni nabyvatele licence

Udélena licence nabyvatele licence opraviiuje k:

e uzivani softwarového produktu vrozsahu uvedeném v téchto licen¢nich podminkach
a upfesnéném v prislusné smlouvé;

e udéleni podlicence v rozsahu uvedeném vyse;

e distribuci mobilni aplikace koncovym uzivateltim, a to vyhradné prostfednictvim obchodu
s mobilnimi aplikacemi, pokud pfedmét smlouvy zahrnuje i dodavku mobilni aplikace;

e vytvareni zaloznich kopii pro tcely nahrazeni zni¢enych, poskozenych nebo jinak nefunkénich
instalaci;

e monitoringu a kontrole funkénosti;

e ziskavani oprav, aktualizaci a novych verzi softwarového produktu v ramci sluzeb technické
podpory (pokud budou dojednany) a jejich nasazeni do pouzivani, za smluvnich podminek
a pfi dodrzeni dojednanych SLA parametrti;

2(6)



reklamovani zjisténych vad softwarového produktu v zaru¢ni dobé a ziskavani prislusnych
oprav, které poskytovatel licence vytvofi s vynaloZenim pfiméfeného usili, a jejich nasazeni do
pouzivani; podminky zaruky budou stanoveny ve smlouvé.

Jestlize softwarovy produkt obsahuje dokumentaci, kterd je poskytovana pouze v elektronické podobe,
muze nabyvatel licence nebo koncovy uzivatel vytisknout libovolny pocet kopii této elektronické
dokumentace, ale pouze pro své interni pouziti v souvislosti s uzivanim softwarového produktu; tiSténé
materidly dodavané se softwarovym produktem je povoleno kopirovat pouze pro interni pouziti

v souvislosti s uzivanim softwarového produktu.

Omezeni nabyvatele licence

Nabyvateli licence neni dovoleno:

Sifit softwarovy produkt v jakékoli jiné podobé a jakymkoli jinym zptisobem, nez je v téchto
licen¢nich podminkach vyslovné povoleno;

postoupit nabytou licenci bez vyslovného pisemného svoleni poskytovatele licence; toto svoleni
muze byt udéleno i ve smlouvé;

uzivat softwarovy produkt nebo jeho ¢asti k jinym tceltim, nez je dano urcenim softwarového
produktu a témito licenénimi podminkami;

provést modifikaci softwarového produktu nebo nechat provést modifikaci softwarového
produktu treti osobou s vyjimkou pfipadii, které jsou v téchto licen¢nich podminkach vyslovné
povoleny;

provadét nebo nechat provadeét tfeti osobu zpétnou analyzu a/nebo dekompilaci softwarového
produktu s vyjimkou a rozsahu cinnosti, ktera je vyslovné povolena autorskym zdkonem, ktery
ma pfed timto omezenim pfednost;

extrahovat nebo nechat extrahovat ze softwarového produktu nebo dat jim zpracovavanych
data urcena pro zajisténi bezpecnosti komunikace a/nebo dat (napf. certifikaty, Sifrovaci klice a
podobné);

jakkoli vyuzit znalosti o myslenkdach, postupech, struktufe, algoritmu a pouzitych metodach,
na nichz je softwarovy produkt zaloZen nebo které obsahuje, i kdyz je ziskal pfi opravnéném
uziti softwarového produktu, vyjma jejich nezbytného uziti, které je vyslovné povoleno
autorskym zakonem, ktery ma pfed timto omezenim pfednost; tyto znalosti nesmi byt
nabyvatelem licence vyuzity ani k vyvoji, zhotoveni nebo k obchodnimu vyuziti jiného
pocitacového programu, ani k jinému jednani ohrozujicimu nebo porusujicimu autorské pravo
poskytovatele licence; o téchto znalostech je nabyvatel licence povinen zachovavat mlcenlivost
VUi tfetim osobam.

Omezeni se pfiméfené vztahuji i na uzivatele softwarového produktu.

Povinnosti nabyvatele licence

Nabyvatel licence je povinen:

vhodnym zptisobem poucit uzivatele o licen¢nich podminkach;

chranit softwarovy produkt pfed neodbornymi zasahy tretich osob, jakozto i dal$imi
skutecnostmi, které by mohly mit za nasledek nefunkcnost nebo znehodnoceni softwarového
produktu;

zabezpecit, aby softwarovy produkt byl provozovan v zabezpeceném prostiedi (z hlediska
kybernetické bezpecnosti, ochrany proti skodlivému softwaru a podobné);

pravidelné provadét zalohy dat a jejich archivovani, vcetné kontroly bezchybnosti vytvorené
zalohy; poskytovatel licence neodpovidad za ztratu ¢i poskozeni dat, ktera nebyla spravné
zalohovana.
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Dalsi podminky

Nabyvatel licence souhlasi s tim, aby poskytovatel licence pro potteby poskytovani sluzeb technické
podpory ziskal, uchovaval a zpracovaval informace o prostfedich, kde jsou softwarové produkty
provozovany, konfiguracich provozovanych instancich softwarovych produktii a provoznim chovani
provozovanych instancich softwarovych produktti. Poskytovatel se zavazuje nakladat s informacemi
podle pfedchazejici véty jako s dtivérnymi informacemi.

Nabyvatel licence souhlasi s tim, aby poskytovatel licence zpracoval jakakoli data, kterd mu poskytne
nebo zpfistupni v souvislosti s poskytovanim sluzeb technické podpory, a to po dobu poskytovani
sluzeb technické podpory. Poskytovatel se zavazuje, ze pokud budou poskytnuta data obsahovat data
pozivajici ze zakona zvySenou ochranu, bude jejich zpracovani provadét v souladu s pfislusnymi
ustanovenimi pravnich pfedpisti (napfiklad ochrana osobnich udajit podle GDPR).

Zdrojoveé kody

Poskytovatel licence neposkytuje v ramci udé€lené licence zdrojové kédy softwarového produktu ani
jakoukoli vyvojovou dokumentaci (napfiklad analytickou, vyvojovou a podobné) ani svoleni k jejich
pouziti nabyvatelem licence.

Omezeni odpovédnosti

Poskytovatel licence nenese odpovédnost za skody ani za nepfimé skody, at jsou jakékoliv (véetné,
nikoli vSak vyhradné, naslednych skod, vedlejsich skod, skod v dusledku uslého zisku z podnikani,
preruseni podnikani, ztraty informaci o podnikani nebo jakychkoliv dalsich finan¢nich ztrat), i kdyz
vznikly na zakladé pouziti nebo nemoznosti pouziti softwarového produktu, a to i v pfipadé, ze by
poskytovatel licence byl oznacen jako mozny ptivodce téchto skod, a také vcetné pripadu, ze takovou
moznost bylo mozné predem predpokladat. Poskytovatel licence nenese odpovédnost za usly zisk
nabyvatele licence nebo opravnéného uzivatele softwarového produktu.

Poskytovatel licence dale neruci za jakékoliv Skody zptisobené chodem programu na vypocetni
technice, programovych ¢i datovych souborech, byly-li tyto zplisobené pouzivanim programu
vrozporu s dokumentaci, ¢i vznikly-li nasledkem uziti nestandardniho software, hardware nebo
dalSich doplrikii.

Vseobecna ustanoveni o zaruce

Naroky ze zaruky nevzniknou, pokud byla vada softwarového produktu zptisobena vyssi moci,
nehodou, $patnym nebo nespravnym pouzivanim, pouzivanim na nevhodném hardwaru, hardwaru,
ktery je v rozporu s technickymi pozadavky uvedenymi v dokumentaci, nebo jakymkoli druhem
Skodlivého software, nebo v kombinaci s jinym softwarem, ktery negativné ovliviiuje chovani
softwarového produktu.

Zaruka se nevztahuje na nutné upravy, které si vynutily zmeény v legislativé, jez vstoupily v platnost
po datu uvolnéni verze softwarového produktu.

Za vadu softwarového produktu nelze oznacit skutecnost, ze softwarovy produkt nepracuje na
hardwaru nebo opera¢nim systému nebo databazovém systému, ktery nebyl dostupny v okamziku
uvolnéni verze softwarového produktu.

Poskytovatel licence neodpovida za spravnou funkci softwarového produktu v pfipadé, Ze je
provozovan na pocitaci/smartphonu spolu se software jinych vyrobcd, které svou funkci ¢i podstatou
negativné ovliviiuji nebo miizou ovlivnit chovani softwarového produktu.

Poskytovatel licence neodpovida za spravnou funkci softwarového produktu v pfipadé, Ze je
provozovan na chybné konfigurovaném pocitaci/smartphonu, smartphonu, jehoz prostfedi bylo
ovlivnéno procedurami jako ,jailbreak”, ,root” nebo procedurami sobdobnymi disledky, c¢i
v prostiedi chybné nastavené pocitacové sité.
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Zvlastni ustanoveni pro informacni systémy

Doplnéni k Uzemnimu rozsahu licence

Licence se dale vztahuje na mista pro obsluhu zakaznika zfizena v pfihrani¢nich oblastech zemi
sousedicich s vymezenym tizemim za podminky, Ze tato mista na obsluhu zadkaznikti budou zfizena
v piimé souvislosti s obsluhou zdkaznikt registrovanych v souvislosti s ¢innosti informacniho systému
na vymezeném tizemi.

Licence se dale vztahuje na pouzivani uzivatelského rozhrani zdkaznické samoobsluhy koncovymi
uzivateli bez izemniho omezeni. Tato véta se pouzije pfiméfené i v pfipadé, ze soucasti dodavky podle
smlouvy budou samoobsluzné kiosky a/nebo dalsi kanaly pro dalkovy pfistup k samoobsluznym
funkcim pro koncové uzivatele.

Doplnéni k mnozstevnimu omezeni licence

Licence je omezena na instalaci softwarového produktu v datovych centrech do poc¢tu uvedeného ve
smlouveé.

Licence je poskytovana pro praci s koncovymi zafizenimi (napiiklad palubnimi jednotkami nebo
méfidly) do poctu uvedeného ve smlouvé.

Licence je poskytovana pro obsluhu odbérnych mist do poctu uvedeného ve smlouvé.

Doplnéni pro produkcni a neprodukcni prostredi

Pokud nebude ve smlouvé upraveno jinak, je licence pro pouziti v produkénim prostredi (tedy
v prostiedi, které je pouzivano pro obchodni ¢innost nabyvatele licence) poskytovana za uplatu
a licence pro neprodukéni prostredi (tedy napriklad vyvojové prostredi, Skolici prostfedi nebo testovaci
prostfedi) je poskytovana bezplatné. Pro neprodukéni prostfedi s bezplatnou licenci neni mozné sjednat
SLA a vyhodnocovat SLA parametry.

Zvlastni ustanoveni pro mobilni aplikace

Doplnéni k Uzemnimu rozsahu licence

Licence pro uzivani koncovymi uzivateli je udélena s omezenim na zemé podporované pfislusnymi
obchody s mobilnimi aplikacemi; pro potfeby téchto licen¢nich podminek se pod pojmem obchod
s mobilnimi aplikacemi rozumi Apple AppStore a Google Play.

Umisténi mobilnich aplikaci do obchodti s mobilnimi aplikacemi je na zodpovédnosti poskytovatele
licence, ktery tak ucini v souladu s pravidly pfislusnych obchodi s mobilnimi aplikacemi.

Zvlastni ustanoveni pro mytny kalkulator

Doplnéni k Uzemnimu rozsahu licence
Licence se vztahuje na pouzivani pfistupu k mytnému kalkulatoru koncovymi uzivateli bez izemniho
omezeni.

Zvlastni ustanoveni pro software palubnich jednotek

Doplnéni k Uzemnimu rozsahu licence

Palubni jednotka mtiZze byt v aktivnim stavu i po urcitou dobu po opusténi tizemi vymezeného ve
smlouvé nebo urcitou dobu pfed vstupem na tizemi vymezené ve smlouve. Vzhledem k tomu, ze
palubni jednotka mimo tizemi vymezené ve smlouvé nevykonava cinnosti spojené s elektronickym
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vybérem mytného, neni toto fungovani palubni jednotky (a tedy i uzivani software palubni jednotky)
porusenim podminek udélené licence.

Doplnéni k mnozstevnimu omezeni licence
Licence je poskytovana spolu s kazdou dodanou palubni jednotkou a je na ni vazana.

Doplnéni k ¢asovému vymezeni licence
Licence na software palubni jednotky je pro palubni jednotku poskytovana na dobu jejiho Zivota
a zanika pfi zniceni nebo likvidaci palubni jednotky.

Zvlastni ustanoveni pro kontrolni brany a kontrolni vozidla

Doplnéni k mnozstevnimu omezeni licence
Licence na softwarovy produkt je poskytovana spolu s kazdou dodanou kontrolni branou nebo
kontrolnim vozidlem (téz oznacovanym jako , hlidkové vozidlo” nebo ,MEV”) a je na ni vazana.

Doplnéni k ¢asovému vymezeni licence

Licence na softwarovy produkt je pro kontrolni branu/kontrolni vozidlo poskytovana na dobu Zzivota
kontrolni brany/kontrolniho vozidla a zanikd pii zniceni, vyfazeni, demontazi likvidaci kontrolni
brany/kontrolniho vozidla.

Ucinnost licencnich podminek
Tyto licenéni podminky nabyvaji t¢innosti dne 01. 06. 2021. Poskytovatel licence si vyhrazuje pravo
tyto licen¢ni podminky v budoucnosti doplnit nebo nahradit.
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